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ADRES AUTORYZOWANEGO SERWISU:
Multi-Com
Longinéwka 95
97-340 Rozprza
tel. +48 44 647-13-35
e-mail: mc@mc-sklep.pl

Serwis czynny :
poniedziatek - pigtek w godzinach 9:00 do 15:00

Niniejsza gwarancja dotyczy silnikdw elektrycznych firmy HasWing modeli Osapian i Osapian MAX.
Gwarantem jest firma MARKOR Sp.j. 26-340 Drzewica, ul. Braci Kobylanskich 5. Gwarantuje ona usuniecie
wad fabrycznych w okresie trwania gwarancji. Gwarancja obejmuje wady powstate w trakcie procesu
produkcyjnego z przyczyn tkwigcych w silniku. Kazdy silnik musi by¢ eksploatowany i obstugiwany zgodnie z
instrukcjg obstugi. Gwarancja ta jest oferowana dodatkowo i nie ogranicza praw okreslonych przez obecne i
przyszte ustawy. W szczegdlnosci nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien konsumenta
wynikajgcych z tytutu niezgodnosci towaru z umowg i rekojmi.

Warunki gwarancji silnikéw HasWing
§ Ogélne warunki gwarancji

1.Gwarancjg objete sg produkty zakupione w Polsce. Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej i jest udzielana Nabywcy - osobie fizycznej lub prawne;j.

2.0dpowiedzialnos¢ gwarancyjna dotyczy wad produktu powodujgcych jego nieprawidtowe dziatanie.

3.Zgtoszenie reklamacyjne nalezy zgtosi¢ do punktu sprzedazy, w ktérym produkt zostat zakupiony lub
bezposrednio do serwisu: firmy Multi-Com.

4. Do rozpatrzenia reklamacji konieczne jest dostarczenie reklamowanego sprzetu posiadajgcego
oryginalne oznaczenie numeru serii wraz ze zgtoszeniem reklamacyjnym do sklepu w ktérym nabyto
produkt lub do serwisu - firmy Multi-Com. Towar reklamowany nalezy przesta¢ na adres serwisu (adres
serwisu umieszczony jest na karcie gwarancyjnej), wraz z oryginatem karty gwarancyjnej czytelnie
podpisanej, kopig dowodu zakupu, opisem usterki wraz danymi adresowymi i numerem telefonu do
bezposredniego kontaktu z klientem. Do reklamowanego silnika nalezy dotgczy¢ Srube z zestawem
mocujgcym.

5.Nieprawidtowosci w dziataniu bedg usuwane bezptatnie w najkrétszym mozliwym terminie uzgodnionym
z Nabywca i liczconym od od daty przyjecia sprzetu przez autoryzowany serwis do naprawy.



§ Okres gwarancji

1.Gwarancja wynosi 48 miesiecy.

2.W silnikach nalezy wykona¢ przeglad serwisowy w 23 lub 24 miesigcu ale nie p6zniej niz do ostatniego
dnia 24 miesigca od daty zakupu.

3.Gdy silnik jest wykorzystywany w celach zarobkowych (np. w wypozyczalniach sprzetu ptywajgcego) -
gwarancja wynosi 12 miesiecy

4.Gdy silnik jest uzywany w morzu czyli w wodzie stonej gwarancja wynosi 24 miesigce.

5.Wykonanie ptatnego przegladu musi by¢ wykonane przez autoryzowany serwis firme Multi-Com oraz
potwierdzone odpowiednim wpisem w karcie gwarancyjnej.

6.Za przestrzeganie termindéw przeglagdow odpowiada kupujgcy. Zaniechanie wykonywania przeglagdow
serwisowych powoduje zakoriczenie okresu odpowiedzialnosci gwarancyjnej po 24 miesigcach na
zuzywajace sie czesci silnika, ktére wymagaja konserwacji: przetgcznik biegéw, maximizer,
szczotkotrzymacz, elementy ruchome mocowania i gtowicy.

§ Ograniczenia

1.Gwarancjg nie sg objete:

o Nieprawidtowosci w dziataniu spowodowane uszkodzeniami mechanicznymi, termicznymi lub
chemicznymi.
Uszkodzenia powstate na skutek zdarzen losowych np. pozar, burze, zalanie, utopienie.
Uszkodzenia powstate na skutek nie stosowania sie do instrukcji obstugi.
Uszkodzenia powstate na skutek zastosowania urzgdzenia niezgodnie z przeznaczeniem.

o Uszkodzenia powstate na skutek dokonywania samowolnie zamian konstrukcyjnych urzgdzenia.
2.Koszt transportu do serwisu lub sklepu ponosi klient.
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§ Zakres ptatnego przegladu

1.W zakres prac wchodzg czynnosci zwigzane ze sprawdzeniem stanu technicznego silnika.

2.Wszelkie usterki wykryte w czasie przegladu musza by¢ usuniete aby okres gwarancji ulegt wydtuzeniu.

3.Koszty przegladu poszczegélnych modeli dostepne sg na stronie internetowej serwisu: https://mc-
sklep.pl/przeglad-gwarancyjny-koszt-pm-47.html

Z warunkami gwarancji zapoznatem sie i je akceptuje

(podpis uzytkownika)



Rejestr napraw

Data przyjecia | Data zwrotu | Opis naprawy Uwagi

Zuzyty sprzet nalezy oddac do najblizszego punktu zbidrki zuzytego sprzetu lub dystrybutora
MARKOR sp.j. ul. Kobylanskich 5, 26-340 Drzewica.




